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1 Les groupes doivent faire appel à une personne extérieure susceptible d’obtenir un droit de parole (conditions énoncées à 

l’article 1.1 ci-après). Tout groupe se présentant sans guide se verra refuser l’accès à la visite, sans possibilité de 

remboursement de sa réservation. 

2 Les offres relevant de Versailles Education (visites, évènements et ateliers organisées avec un médiateur ainsi que les 

formations) réservés par les enseignants en ligne sont régis par les CGV dédiées 
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https://billetterie.chateauversailles.fr/ext/billetterie5/index.php?site=chateauversaillespro&p=1007
https://billetterie.chateauversailles.fr/ext/billetterie5/index.php?site=chateauversaillespro&p=1007
http://www.chateauversailles.fr/preparer-ma-visite/conditions-gratuite
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https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur
https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur
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