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CHATEAU DE VERSAILLES

LAUDIOGUIDE AU CHATEAU DE VERSAILLES
Les réponses a vos questions

LA GRATUITE

Tableau des gratuités et tarifs réduits

LANGUES DISPONIBLES
ININE e Il o= Bl (o] ]

Francais Francais Frangais Anglais Allemand Espagnol Italien Russe  Chinois-  Japonais Portugais Coréen  Polonais
Adulte Kid LSF mandarin

L’audioguide est disponible en onze langues (frangais, anglais, allemand, espagnol, italien, polonais, russe,
chinois-mandarin, japonais, portugais et coréen).

ET POUR LES ENFANTS ?

Le chéteau de Versailles propose une version dédiée aux enfants avec un contenu adapté : la « version kid »,
disponible en francais. Cette version est disponible pour les enfants a partir de 8 ans. Pour les enfants non
francophones, la version standard de 'audioguide est disponible dans les autres langues a partir de 8 ans.

OU SE PROCURER ET RENDRE 'AUDIOGUIDE ?

L’audioguide est distribué a lintérieur du
Chateau, une fois 'entrée et le controle des sacs
franchis.

La visite des Appartements terminée et la cour
Royale traversée, l'audioguide se rend au
comptoir au niveau de la sortie.

Retrait des T
audioguides
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http://www.chateauversailles.fr/resources/pdf/fr/exonerations/exonerations-2010-FR20010730.pdf

COMMENT CA MARCHE ?

Apres avoir composé le numéro de la salle sur le clavier de 'audioguide les explications
débutent. Le nom de la salle s’affiche sur I'écran.

N°100 : Instruction
N°200 : Introduction

Le confort et la qualité d’écoute permettent de ne pas utiliser de casque.
Fonctions : Commandes de lecture / Sélection des commentaires / Réglage du volume

LES DIFFERENTS CIRCUITS

L’audioguide est mis a disposition du public pour les circuits suivants :
- Les Grands Appartements du Roi et de la Reine (incluant la galerie des Glaces, 'antichambre de
P'&Eil-de-beeuf, la chambre du Roi et le cabinet du Conseil - environ 1h15 de visite),
- Les Appartements du Dauphin et de la Dauphine (environ 50 minutes de visite),
- Les Appartements de Mesdames, filles de Louis XV (ouverture uniquement les samedis et
dimanches - environ 1h de visite),
- Musée de I'Histoire de France (environ 1h15-30 de visite).

Le plan du Chéteau

VISITEURS EN SITUATION DE HANDICAP

L’audioguide s’adapte également aux visiteurs en situation de handicap.

Parcours en Langue des Signes Francaise
Le chateau de Versailles dispose de visioguides en Langue des Signes Francaise et sous-titrés, sur
Q" présentation d’un justificatif et d’'une caution pour le circuit des Grands Appartements et la galerie
des Glaces.

Pour le parcours LSF, un numéro est précisé dans chaque salle. Le numéro est accompagné du visuel LSF. I
suffit de cliquer sur I’écran de 'appareil pour lancer le commentaire concerné.

Pod 15:38 =
- Versailles - visite )

LSF

! Intraduction

Il fallait plus de 50 ans
pour avoir un tel chateau

7 3. Salon de l'abondance
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http://www.chateauversailles.fr/templates/versailles/map/MapMain.php

Mal entendants
& Des boucles magnétiques sont disponibles pour les visiteurs appareillés. Des casques audio sont
également disponibles pour les visiteurs mal entendants. Ils sont fournis sur demande et sur
, présentation d’un justificatif. L’écran de 'audioguide indique a chaque nouveau numéro le nom de
la salle correspondante.

Mal voyants
L’écran et le clavier sont rétro éclairés.
Les numéros composés apparaissent en gros caracteres sur I'écran.

Tous les détenteurs de billets donnant accés & une exposition temporaire ont la possibilité de se munir d’un
audioguide. Le service est inclus dans le prix du billet.

Le visiteur n’a pas besoin de changer d’audioguide entre les circuits permanents et les expositions
temporaires.

Lors des expositions temporaires, trois langues sont généralement disponibles (francais, anglais et espagnol).
Les autres versions sont redirigées vers les commentaires en anglais, se renseigner spécifiquement.

L’application d’aide a la visite « Jardins de Versailles » est désormais téléchargeable sur Iphone ¢
et Ipod. Le visiteur est libre de suivre une visite a son rythme. ;EI E 1

Les Chateaux de Trianon et Domaine de Marie-Antoinette ne sont pas dotés d’audioguide. Des brochures
d’aide a la visite et plans sont disponibles aux différentes entrées.
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http://www.chateauversailles.fr/application-iphone

